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Cac tin bai chinh

% MK Smart tham dw Trién |&m In an

Bao mat Cong nghé cao Chau A 2018 CHUC MUNG NAM MO1 2019

* May chu Keypasco - Borgen ™cap
nhat phién ban méi

<% RBR: Thé thanh toa4n Toan cau tiép
tuc tanqg trweédng manh meé

% PNC thi diém cong nghé CVV2 déng Happy Holidays

chéng gian lan thé

and Happy New Year 2019

Thank you for your trust in our products and solutions.

< Thi triedng thé ghi no My nam 2017:
Nang cao hiéu suat va giam thiéu
thiét hai

p (®group

Smart Digital Security

) 20 Anniversary
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MK SMART THAM DV’
TRIEN LAM IN AN BAO MAT CONG NGHE CAO CHAU A 2018

Tor ngay mung 3 - 5 thdng 12 nam 2018, céng ty C6 phan Théng Minh MK (MK Smart) — thanh vién cia MK Group, da phéi hop déi cung téc
chién Iwoc DNP, tham gia trueng bay cdc san pham thé ID, thé théng minh, hé chiéu, cdc mang phu dwoc trng dung cdc céng nghé in tién
tién tai H6i thdo - Trién Iam In &n Bdo mat Céng nghé cao Chau A — High Security Printing ASIA 2018 (HSP Asia 2018) tai Khach san Melia,
Ha Néi. Trong s6 hon 40 t6 chirc In 4n va bdo méat Ién cé6 mat trong sw kién, MK Smart la céng ty duy nhat cua Viét Nam gép mat tai sw kién

I6n nhat khu vwee vé In 4n bdo mét nay.

 —

Tai sw kién HSP Asia 2018, cac néi dung dwoc tap trung va gidi thiéu lién quan dén nhung
cong nghé mai nhéat vé tem thué do Hiép hoi Tem thué quéc té (ITSA) chd tri véi nhivng thong
tin lién quan dén nhirng quy dinh va tiéu chuén ISO quéc t& mdi dwoc cap nhat xung quanh
viéc phat hanh, quan ly va theo d&i tem thué cho nhitng hang hoa tiéu thu dac biét.

Noi dung thir hai dwgc dé cap dén trong sw kién la nhirng hoat dong lién quan dén viéc khai
thac va quan ly dir liéu trong linh vire phat hanh tién gidy. Mét trong nhirng van dé can lwu tam
lién quan dén noi dung nay chinh 13 viéc 1am thé nao dé ng dung cac phan mém dién toan va
cac cdng cu thédng minh gilp giam séat viéc san xuat, lwu théng va kiém thir viéc dam bao dap
tng day du cac dac diém ky thuat cua tién gidy, dé tv doé cac Ngan hang Trung wong cé thé
kiém tra trwdc vé d6 bén va hiéu suét st dung, dw bao chinh xac nhat nhu ciu va yéu cau phat
hanh lwu théng trong twong lai.

N&i dung chinh thir ba dwoc gidi thiéu trong sy kién la cuéc cach mang ky
thuat sé chdng gian 1an trong linh vwc phat hanh tai liéu nhan dang. Trong
nd lwc chdng lai hoat ddng tAn cong trai phép véi sy tro gilp clia cac cong
cu ky thuat sd vao div liéu clia cac qudc gia va td chirc trén toan cau, da
d&t ra nhirng thach thirc cho cac Chinh phii va Tap doan nhirng yéu cau
vé viéc phai xay dwng va cung cap nhirng phwong thirc va cong cu tw phuc
vy, giup ngan chan cac hanh vi xam nhap trai phép cling nhw xac thyc cac
tai liéu mét cach nhanh chéng va dang tin cay tir xa véi quy mod réng.

Day cling chinh la mét trong nhirng mang mdi nhon clia MK Smart trong
[inh viec Chinh pha véi cac Giai phap phat hanh tai liéu nhan dang bao
mét (chirng minh thw, bang lai xe, ho chiéu dién tt, thé bao hiém strc khée
-y t&); Giai phdp phat hanh, 16ng gap, phan loai, déng géi va gtri tai
liéu bdo mat, va Giai phdp xdc thwe bdo mat di¥ liéu (xac thuc bang mat
kh&u mét lan KeyPass OTP, xac thwc bang thiét bi KeyPass U2F Token,
xac thwc da nhan td Keypasco, chi ky sb, ha tang khoéa cong khai PKI,
chirng thw SSL va xac thye sinh trac hoc).

Trong sw kién HSP Asia 2018, viéc MK Smart 1a cong ty Viét Nam duy nhéat
tham gia gian hang va trwng bay cac sédn pham va giai phap da mét 1an niva
khang dinh vi thé céng ty hang dau khu vwc trong linh vic in 4n bdo mat
c6ng nghé cao. V&i 20 nam kinh nghiém trong viéc xay dwng va trién khai
cac chwong trinh phat hanh thé théng minh, cac giai phap phat hanh tai liéu
nhan dang bao mat ciing nhw cac gidi phap xac thuwc bdo mat sb théng
minh, MK da tw van, cung cap va gilp cac td chirc va doanh nghiép chu
dong trién khai thanh céng cac chwong trinh phat hanh thé, xac thwc bao
mat di liéu, phu hop véi quy mé va ngan sach cla té chire.
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THONG BAO:
CHUYEN DPOI HINH THU’'C PHAT HANH
BAN TIN NOI BO MK GROUP THE GIOI THE

Kinh gtvi Quy déc gia,
Ké ter sé ban tin dau tién dwoc phéat hanh vao thang 5/2005, tréi qua 13 ndm dén nay da c6 143 bén tin
duoc gii t6i céc khach hang, dbi tac cung cac MKers, tré thanh mét ngudi ban déng hanh va ngudn

théng tin tham khao hitu ich trong linh vure thé, xéc thuc bdo mét, chinh pha dién ti, vién théng, cung céac
linh vwre céng nghé khac.

Trong subt qué trinh xay dung va phét trién ban tin, Ban bién tap da nhiéu lan c6 nhing diéu chinh vé
maét ndi dung va hinh thirc dé dap (rng nhitng yéu cau cda doc gid trong viéc theo dbi cac néi dung tin
tire chuyén séu ciing nhw mang lai giao dién hién dai va tré trung hon cho ban tin qua cac méc thoi gian.

Sé trang ngay cang téng, céc chuyén muc duoc mé rong thém, nhiéu tin bai mang tinh thoi sw duoc céap
nhét, nhitng bai phéan tich téng hop chuyén sau duoc cac chuyén gia ctia MK Group ciing nhw cac dbi
tac trén toan cau chép but va chia sé da hoan thanh tét vai tro la nguoi ban déng hanh - nguén tw liéu
dang tin cay cho cac déc gia trong va ngoai nudrc.

Vi mong muén bét kip nhu céu doc, tra ciru va Ik tri thong tin trong thoi dai s6, ciing nhw xu huéng
phaét trién ctia nganh béo chi hién dai v&i cac hinh thire ban tin dién t&, tmg dung doc béo, cac trang béo
mang, Ban bién tap ban tin ndi bd Thé Giéi Thé MK Group xin tran trong théng bao ké ttr s6 bao 142+143
— duw kién sé phat hanh vao thang 1 ndm 2019, ban tin néi bo Thé Giéi Thé béo gidy sé chinh thirc dirng
phét hanh, ter sé ban tin Thé Gidi Thé 144 va céc sé tiép theo, ban bién tép sé phat hanh ban tin dudi
dang ban tin dién tir v&i tan suét 02 ban tin hang thang véi lich phat hanh:

« Ban tin dién tr Thé Gi6i Thé tiéng Viét: phét hanh vao thir Tw, tuén thir 1 va tuén ther 3 cua théng
« Ban tin dién t&r Thé Gi6i Thé tiéng Anh: phat hanh vao thir Tw, tudn thir 2 va tuén thir 4 cua thang

Céc bén tin nay sé duoc givi qua email téi cac déc gid hodc cé thé tim doc trong chuyén muc Tin tic
dwoc dang tai trén website www.mkgroup.com.vn va Facebook chinh thirc cua tép doan tai dja chi
www.facebook.com/mkgroup1999

Ban bién tap rat mong sé tiép tuc nhan duoc sw quan tdm cta Quy doc gid cho hinh thic ban tin dién
ctia Thé Gidi Thé trong thoi gian toi.

Tran trong,
Ban bién tap ban tin

Ban tin ndi bd Thé Gidi Thé ©2017 MK Group

(84-24) 6266 2703 - 513

DPIEM TIN VIET NAM

Ngay 12/12/2018, Ngan hang An Binh (ABBank)
chinh thirc ra mat san phadm thé ABBank Visa
Contactless véi nhiéu wu diém két hop gitva dong thé
thanh toan quéc té (Visa credit) va cong nghé khéng
tiép xuc wu viét (contactless).

Ngan hang Quéc té (VIB) vira gidi thiéu 5 dong thé
tin dung mang phong cach hoan toan md&i: VIB
Happy Drive, VIB Travel Elite, VIB Cashback, VIB
Rewards Unlimited va VIB Financial Free. M&i dong
thé trén déu cé nhirng tinh nang va wu dai duoc
danh gia la canh tranh so v&i cac dong thé tin dung
khac trén thj treng, dem dén nhiéu lgi ich thiét thuc
cho nhirng chi thé cé cac nhu cau va muc dich st
dung khac nhau nhw sé& hiru 6 t6, thwong xuyén di
du lich/céng tac nwéc ngoai, nhirng nguwoi thich mua
sam hoac nhirng khach hang c6 nhu cau vé tién mét.

Twr nay dén 31/01/2019, Ngan hang Sai Gon
Thwong tin (Sacombank) trién khai chwong trinh
khuyén mai danh cho khach hang ca nhan st dung
thé Sacombank dé giao dich thanh toan cham bang
thé khong tiép xuc (contactless), thanh toan qua (rng
dung Samsung Pay hoac thanh toan quét ma QR
banging dung mCard trén toan cau.

(Téng hop ter Internet)
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GIAI PHAP XAC THUC BANG

p > _ ™ ~4 = 18 -
May chu Keypasco - Borgen ™cap nhat phien MAT KHAU MOT LAN

kd Fym
ba n mdl Giai phap KeyPass™ OTP caa MK Group giup
dam bao an ninh an toan cho cac hoat dong
Ngay 29 thang 11 ndm 2018 - Keypasco vui mimg thong bao viéc phat hanh phién bdn méi mang nhiéu cai Ngan hang dién t&r | Thuong mai dién tur
tién cda san pham Borgen ™. Ban phat hanh nay sé dap tng duoc cac nhu cau ma khach hang muén dé co Mua ban truc tuyén | Tro choi truc tuyén

duwoc mot cong cu bao mat tét hon va dé quan ly hon.

V6i phién ban cap nhat Borgen ™ 1.38.0, Keypasco c6 thé dap &ng nhu ciu cla thj trwérng mot cach toan t&m
dién hon nira. Phién ban dwoc phat trién va cai tién gitip dap rng nhu cu clia ca khach hang Ién nhw la cac
Ngan hang véi hon 10 triéu ngudi dung, cho t&i cac cong ty nhd hon sir dung dich vu dam may Keypascos.

Keypasco la mét trong nhirng gidi phap nhan dang thiét bi manh nhét trén thj trwéng hién nay. Giai phap nay
cung cap suw bdo vé cho ca tai san ky thuat sé cling nhw quyén riéng tw ciia ngwdi ding.

Borgen ™ 1.38.0

Keypasco xac thwe ngudi ding cubdi bang cach xac dinh va lién két thiét bi cing vi tri cta ho véi mét ID &n
danh trong may chd Keypasco. Khéng cé di¥ liéu ca nhan nao dwoc Iwu trir trong may khach hoac may cha.
May chi c6 kha néng tw mé rong dé x&r ly moi kich thwéc cla ngudn di liéu. Céng cu quan tri bang d6 hoa
khién cho hé thdng than thién hon véi ngwdi dung.

Phién ban mé&i da cai thién strc manh ca cdng cu quan tri. Cong cu quan tri m&i cho phép hé tro trwe tuyén Cac thiet bi di kém Giai phap gom:
khi c6 bat ky vAn dé& nao xay ra trén cac thiét bj di ddng, chang han nhw thay thé hoac khéi phuc trén dién Thé OTP Display (PIN Pad), OTP Hardware
thoai di ddng moét cach thuan tién va an toan. Token (PIN Pad), OTP SIM Sticker, OTP Software

Token (on Mobile), SMS OTP (on Mobile)

Mét sé tinh ndng méi trong Borgen ™ 1.38.0: Cho phép tw dong xoa nhirng théng tin cii dé ting cwéng hiéu
suét truy xuat co s& dir liéu. Thiét ké lai giao dién bao céo théng ké, giip ngudi dung dé dang theo déi. Trung
tam hd trg ICP - noi tap trung tat ca nhat ky ngwdi dung ca nhan tro gidp cho céng viéc hd trg khach hang. -~ :
Cai thién muc thanh toan dé kiém soat tét hon chi phi. Kha nang tai xudng nhanh chéng tat ca théng tin can | o
thiét vé mot ngwdi ding cu thé dé nhanh chéng xt ly néu xay ra sy cb. (Cac div liéu bi khai thac dam bao
tinh riéng tw cua khach hang)./.

MK Group la thanh vién cua Hiép hdi

~oath-

0903 481 456

(Keypasco)
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RBR: The thanh toan Toan cau tiép tuc tang GIAI PHAP MA HOA DU LIEU CAP CAO PRIM’X
tl‘l.l'al‘l g m a n h m é Giai phap ma hoa di» liéu cap cao Prim’X phu hop

v&i moi tiéu chi bao mat cua té chivc
Number of card . | Idwid TOAN DIEN — BON GIAN & MINH BACH — TU' DONG
umber of card-accepting outlets worldwide TUAN THU CAC CHINH SACH BAO MAT
2017 and 2023 (in millions)

1M1.7

e Bao vé toan bd co sé ha tAng cong nghé théng tin

e Bao vé toan bd cac ndi dung chia sé ndi bd va bén ngoai

e Bao vé dir liéu clia khach hang

e Bao mét phwong tién lwu triv div liéu di dong

e Phuong thirc ma hoa tan tién nhat (AES256, RSA 2/4K)

e Tuwong thich v&i PKls, Tokens va/hoac Thé théng minh

e Giai phap da dwoc Ban Co yéu Chinh phu cép gidy phép kinh doanh

 Giai phap tuan thd tiéu cac tiéu chuan chét lwong ctia ANSSI (Trung
tam quédc gia vé& an ninh hé théng théng tin Phap); dwoc phé duyét
cho viéc bao vé dir liéu & mirc NATO Restricted (cip d6 Xanh) va
dwoc Hoi ddng lién minh Chau Au phé chudn vé bao vé di liéu dat
murc EU Restricted.

2017 2023

S6 lwgng cac clra hang thwong mai chap nhan thé thanh toan trén toan cau da tang 12% trong nam
2017 va dat mirc 69,2 triéu vao cudi nam nay, theo bao cao tr RBR.

Viéc cAhép nhan thanh toan thé tang trwéng manh & Chau A-Thai Binh Dwong va khu vwe trung va
dong Au, chiu anh hwéng bdi nhieu quy dinh méi tir Chinh phu cling nhw cac Ngan hang.
H PRIM’'X

TECHNOLOGIES

Theo bao céo, s lwgng ctra hang chap nhan thé duoc dy bao sé tang voi téc d6 trung binh 8% mébi
nam cho dén cudi nam 2023, dv kién sé dat 111,7 triéu.

Cac khu virc s& c6 ty & tang trdng manh mé nhét c6 thé ké dén Chau A - Thai Binh Dwong, Trung
va bong Au, Trung Bong va Chau Phi khi cac chinh sach khuyén khich tai chinh dang dwoc dwa ra
nham thac day viéc phat hanh thé ciing nhw chdp nhan thanh toan thé.

"Céc thwong nhan trén toan thé gi¢i dang bi thuyét phuc vé lgi ich cta viéc chap nhan thé, ngay ca
ddi voi cac khoan thanh toan gia tri thip", Daniel Dawson, ngwdi dirng dau nghién ciru RBR cho biét.
"Khi ngwdi tieu dung ngay cang mudn thanh toan bang thé, sb lwong ctra hang chap nhan thanh toan
van sé tiép tuc tang."

Tuy nhién, RBR cho biét, sw chap nhan thé & nhiéu thj truong dang phat trién van bj gici han béi van
de ve dia ly, vi du nhv & mét so quoc gia bao gom nhieu dao hodc 6 cac ving ndng thon xa xoi, rong
I&n, nhw & Indonesia va Philippines hodac mét s6 quoc gia kém phat trién co s& ha tang./.

(ATMmarketplace)
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PNC thi di€ém céong nghé CVV2 ddong chdng gian 1an thé @ Entrust Datacard’

Ngan hang PNC dang th&r nghiém cong
nghé bao vé chéng gian lan thé khong hién
dién bang cach tw dong thay déi ma CVV
gdbm 3 chir sd & mét sau thé tin dung.

GIAI PHAP PHAT HANH THE

NGAY LAP TUC
CARDWIZARD

Thi diém nay sé cho khach hang thé thwong
mai dung th&r cobng nghé Ma ddéng linh hoat
dwoc phat trién bdi Idemia dwa trén dic
diém k¥ thuat ma déng CVV2 cua Visa.

Khac biét hoa thwong hiéu

Téi wu trai nghiém khach hang

Tiét kiém chi phi va giam thé Iwu kho
Baomat phat hanh ngay lap tirc

Nang cao hiéu qua cac chwong trinh the

CVV2 ddng duwoc hién thi trén man hinh e-ink & mat sau thé noi ma dwoc in binh thuwong, va sé cé thé tw dong
thay dbi ma sau mot thoi gian nhat dinh. Diéu nay sé khién viéc thé bi xam pham théng tin kho bj loi dung lra
dao truc tuyén hon. Nhivng ké tdi pham dang dan chuyén sang ké tir khi cong nghé Chip EMV dworc gidi thiéu
va diéu nay da lam cho hanh vi trdém cap thé tré nén kho khan hon./.

( Finextra)

Thanh toan di dong chiém 6% tong so giao dich thé tai Anh

Ty & thanh toan bang di dong tai cac ctra hang Anh da tang tir 1,3% trong Quy Ill nam 2018 1én 6% vao Quy
III, nam 2018, dwa trén so Iiéu, ttr 190 triéu thanh toan dwoc thwc hién. Cling so véi cung thoi diém nam ngoai,
sO lvgng thanh toan khdng tiép xuc da tang 60%.

Déi v&i cac khoan thanh toan khéng tiép xuc gidi han £30, sb lwong giao dich thanh toan bang di déng da ting
1,8% trong Quy Il nam 2016, 1én 4,6% trong Quy Il nam 2017 va dat mirc 7% vao Quy lll nam 2018, theo
phan tich tr Cardlytics.

Cong ty nay ciing cho biét: "Nhirng nguoi dwoc huwdng loi I6n nhat tr sy phat trién nhanh chéng cda thanh
toan di dong chinh la nhirng ngwdi ban dich vu nhanh cung cép dich vu thanh toan khéng tiép xuc. Ty 1& st
dung tai cac nha hang phuc vu nhanh la 11,3%, tai cac quan ca phé la 11%, tai cac tram giao théng cdng cong
la 11% va cac quan bar ruou 1a 9,2%. Diéu nay phan anh rang khach hang cé théi quen str dung thanh toan di
doéng thwérng xuyén hon tai nhirng noi ho dén hang ngay, va it phd bién hon & nhirng noi mua hang cé gia tri
cao."

Hotline

0903 481 456

Thém dd: "London hién dang la noi c6 ty 1€ thanh toan di dong Ion nhét, chiém 7% cac khoan thanh toan
duwéi £30 va 5,7% trong tdng cac giao dich, cao hon it nhat 2% so v&i cac khu ve khac"./.

(NFCWorld)
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VISA, MASTERCARD nam trong
TOP 10 Thuong hiéu My gia tri nhat GIAI PHAP THE THONG MINH

MK ALL-IN-ONE CARD

Theo danh sach bao cao "Top 100 thwong hiéu My gia tri nhat 2019 Brandz" méi nhét, Visa va

Mastercard da cé mét tai vi tri s6 5 va s6 10 cU nh sach nay. § )
astercard da co mat tai vi tri so 5 va so 10 cua danh sach nay MK All-in-One Card i hé thdng s& dung thé thong minh khdng tiép xiic

duoc tich hop tét ca cdc tinh néng:
Trong nam nay, Mastercard da dat dwoc mirc tang trwdng vo clng an twong vé gia tri thwong hiéu,
tang 66% va dat gia tri 91,91 ty USD hién nay so v&i 55,41 ty USD cling ky ndm ngoai. = T 1D Ao dicn

e Diém danh - Cham cbng

e Kiém sodt vao —ra
Bén canh do, thwong hiéu Visa ciing cé sy tang trwdng nhwng & mirc thap hon, chi tang 35% vé gia e Thé thanh todn tra trudc

tri, va tang ttr 121,69 tj USD Ién 168,89 ty USD trong vong mt nam. sihekiachiungtanther &
e Cung nhiéu rng dung gia tri gia tang khac

danh cho cha thé.
2 t6 chirc mang lwdi thanh todn cd tru s& tai My nay ciing nhau dai dién cho téng s6 hon 213 ty USD

trong vén chd sé& hiru thuwong hiéu. i
Bdc biét, gidi phap All-in-One Card c6 thé

. . L duaoc két néi véi hé théng CRM va/hoac
Bon thwong hiéu c6 gia tri nhat trong nghién clru &@ My, khdng ai khac ngoai nhirng cai tén ndi tiéng phan mé&m quan Iy ban hang. Giai phap
nhw Apple, Google, Amazon va Microsoft, va ciing theo th( tw gia tri 8, véi tdng cong hon 1 nghin mang lai nhitng trai nghiém scr dung the
ty USD trong vén chd sé& hiru thwong hiéu. S

Giai phap ly tudng cho cac linh vuc:

(ATMmarketplace) Gido duc, Doanh nghiép, Ban [é,
Nha hang, Khach san

BRANDZ™ TOP VALUABLE US BRANDS 2019
e Sewsts Catmens - ) i oy 5 B
Google Termeacs a2 - vox . Walmart 074z
amazon ot 2 29531 .35 o . 2 NETFLIX 30228
B Microsoft e FP—— ‘ 5 ORACLE — ma0e
VISA areace 163,891 e . iy 026
facebook Wiy 1,148 - 8 3 YouTube o it
MCDONKTS b o1 124,959 - x . Fed - Lo 24824
= ATAT e e 0%.a26 ” F.\ Adobe n72e
TERT Tearena 5330 #85.08e s eerav 208 . ¥
[ & 7-;:;:““ Fuerey 1930 < o . Uber ersmt 21118 g
verizon’ s o siece s . oh R =
Caotiids @ wowm o8 . = Linked[T}] Tescara 20016
== . . . ; = e 20450
@ svece e = CHASE G 2ea1e
Diencp sxsez Cosrco — 19945
Ea s2223 e J.PMorgan [ 19201
- anson 5 . s Resers Sty Cove 1869
— PR " . e sas06
P pPayPal eace anssa Lina s Bankof America 92> 1543 :
ﬁ o b a22m s = . DeLL S 1a.272 — '
xfinity NS Seidan P . - way 1,270 . pe . ®
Specrun B Mobie: o o M Coroup HOTLINE: 0903 481 456
accenture v s o = ExgonMobil - e, gl " !
= e - Obank . NgygQpanh. Internet
o ——— R - KFC prp— :
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Thi truwong thé ghi ng My nam 2017: Nang cao
hiéu suat va giam thiéu thiét hai I5) Enrust Datasad

Nghién cdu don vi phéat hanh thé ghi ng’ndm 2018 (2018 Debit Issuer Study) cho thay viéc s

dung thé ghi ng’cda ngwoi tiéu diing My tiép tuc tang trong nam 2017, qua dé gép phan nang 2 = = P
cao hiéu suat chung cda thé ghi ng, trong khi thiét hai do gian 14n trén maéi giao dich da giam Glel PHAAP PI—!‘AT HA,AN‘H
trong nam thir hai lién tiép. THE NHAN DIEN DE BAN

V& thanh toan di dong (m-payment), cudc khao sat hang ndm lan thir 13, do PULSE - mét trong
nhirng mang lwi thé ghi ng/ATM hang dau ctia My Gy nhiém cho Oliver Wyman thye hién, cho thay
hoat ddng d&ng ky chi thé st dung vi di dong ting gap ddi so véi mét nam trwdc dd, song khi sé
lwot giao dich binh quéan trén méi thé da dang ky khong thay débi.

Su két hop hoan hao gitia kha nang

in thé chat luong cao va chi phihgp ly.
Phan mém than thién dé si dung.

Vat tu - Phu tung chinh hang.

Dich vu hé trg ky thuat nhanh chéng.

2017 Key performance indicators

lssuers aggregate portfolio

Veighted measure of consumerand business de

Vit

' ) Usage,  cardbrand Average  Annualspend
Penetration Activerate txns/active o oetyns  ticketsize  peractive card

card/month

~ @ [ B 3 D
~ " N
- i BN

« May in thé SD460

Measures debit card prevalence and Measures spend and fransaction Mav in thé CR805
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Cac don vi phat hanh ciing cho biét sw tach biét mang tinh lich str ctia PIN va chi ky thé ghi no' da tré nén @ Entrust Datacard

16i thevi. Giao dich PIN thuwérng dwoc siv dung trong pham vi duy nhét 1a mang chuyén khoan dién t&v (EFT),
trong khi ky giao dich la v dai cua cac thwong hiéu thé.

HE THONG PHAT HANH THE
Hién nay, cac don vi phat hanh ngay cang tang cwdng theo déi cach thire st dung thé clia céc chd thé (vi CONG SUAT LON DATACARD® MX

du nhw tai ctra hang hodc trwc tuyén) thay vi dinh tuyén giao dich. Thay déi nay dwoc thic day mét phan
nhd sy tang trwdng cta cac giao dich khdng yéu cau xac thue va hoat ddng mua sém khéng truyc tiép st

dung thé (CNP) - ca hai phwong thirc giao dich nay hién dwoc cac mang lwéi ghi ng EFT Ién nhw PULSE o Thiét k‘é’ dac biét cho cac t6 chic phat
cung cép. hanh tam trung & cao;
e Tinh nang toan dién: ma héa thé thong

“Thi tredng thé ghi ne van tiép tuc thay ddi Ion. Chung toi da chuyén tir thé gidi don gian 1a “PIN hoac chir minh/dai tr, dap ndi, in chim, in khic laser
ky” sang mot loat tlly chon khac, bao gdm giao dich khéng c6 ma PIN va khéng chir ky tai diém ban hang, va cac tinh nang khac;

va xac thye sinh trac trong thwong mai dién t&r va vi di dong. Trong khi d6, nhirng tién bo trong Iinh vc
thanh toan va sw phat trién manh mé ctia nén kinh t& sé gitp cai thién cac chi sd hiéu suét chinh cla thé
ghi no”, Steve Sievert, Phé chi tich Tiép thi va Truyén thdng Thuong hiéu ctia PULSE cho biét.

e Tuy chon mé-dun linh hoat theo yéu cau dac
thu cua tirng chuong trinh thé

Dich vu Bao hanh - Bao tri toan dién

Tang cwong hiéu suat cua thé ghi ng

Nhirng théng tin co' ban vé ghi no dwgc cac té chirc phat hanh tham gia nghién clru nhan manh: §

e Ty lé tham nhap cao hon: 76% tai khodn vang lai dwoc lién két véi thé ghi no trong nam 2017,
cao hon so v&i 75% clia nam 2016.

e Tang ti 1& thé kich hoat: Ty & thé ghi no dwoc st dung it nhat mdi thang tang 1én thanh 66% tw
murc 65%.

e Strdung réng rai hon: Trong sb cac chi thé ghi no tiéu dung hién hanh, thé ghi ng dwoc st dung
dé thwc hién 23,7 lwot giao dich mua sam méi thang, tang so vé&i mirc binh quan 22,9 lwot ciia mot
nam trudc do, va cling la mirc cao nhét trong lich st nghién ciru.

Datacard® MX6100

Céc khoan thiét hai do gian lan giam trong hai nam lién tiép

Datacard®
Duwa trén cac khodn thiét hai do gian Ian phat sinh tir nhirng ngwoi tham gia khdo sat va ngoai suy cho toan MX1100 (%___7)1
bd nganh céng nghiép thé ghi ng’ ctia My, cac don vi phat hanh da méat khodng 850 triéu USD trong téng N
gia tri giao dich thé ghi no tai didm ban hang ndm 2017, gidm 5,5% so véi ndm 2016. Sw sut gidm ndy c6 M( group HOTLINE: 0903 481 456

thé la két qua cta qué trinh chuyén déi sang thé ghi no dung chip EMV, hién da dwoc hoan tét trong phan
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I&n cac don vi phat hanh. Cac don vi phat hanh dwoc khao sat da chuyén ddi 91% thé ghi
no cdng nghé dai tir truyén théng sang thé chip.

Giao dich CNP c6 thé dé bi Itra dao hon do thiéu kha nang xac thwc thé chip hodc, trong
phan 1&n trwdng hop, ma PIN bdo vé. Mac du cac giao dich thé CNP chi chiém 21% khéi
lweng giao dich, nhwng chiém t&i 44% téng sb trwdng hop gian lan. Mirc thiét hai rong trung
binh lién quan dén céac giao dich nay la 123 USD/vu.

“Khi nganh céng nghiép chuyén sang giao dich thé chip, gi&i gian lan da dich chuyén muc
tiéu hoat ddong sang cac hinh thirc giao dich khdéng yéu cau thé thwe,” Jim Lerdal, Pho chi
tich Quan ly Gian lan va Rui ro cia PULSE nhan dinh. “Nhirng ngu¢i dwgc khao sat cho
biét thiét hai do cac hanh vi gian lan nay gay ra la rat cao, lén téi 10,5 cent/giao dich CNP,
trong d6 don vi phat hanh chiu thiét hai binh quan 1,7 cent/giao dich. S6 tién 8,8 cent con
lai thudc vé trach nhiém phia cac don vi chap nhan thé va nhirng chi thé khiéu nai nhung
khéng dwgc hoan tra. ”

Di dong, ky thuat sé dang chuyén minh

Cuéc khéo sat cho thdy 86% don vi phat hanh thwc hién hé tro it nhat mét ty chon m-
payment, cao hon rd rét so véi mirc 74% trong nghién ctru trieédc. M-payment, dwgc dinh
nghia trong nghién ctru nay, la kha nang st dung smartphone dé thanh toan tai diém ban
hang. Chu thé dang ky cac chwong trinh m-payment tang gap déi trong ndm qua. Tuy nhién,
céac giao dich dwoc thye hién bang vi di ddng chi chiém 0,6% lwot mua st dung thé ghi ng
tai ctra hang trong nam 2017, cao hon chut it so v&i so véi con s6 0,3% clia nam 2016.

Nang cao kha nang sb dirng dau trong danh sach cac wu tién 2018 clia nhirng ngwdi dwoc
khao séat. Nhirng ngwdi nay mudn mang lai cho cac cha thé cong cu dé kiém soat tét hon
va linh hoat hon trong viéc quan ly hoat dong ctia thé ghi ng. Cac don vi phat hanh ciing
mudn twong tac véi cac cha thé dé xac minh trong thdi gian thwe va quan ly gian 1an, va
tham chi tw déng cung cép thé ky thuat sé trong vi di déng trong khi khach hang dang chd
phat hanh thé nhwa./.

(Payments Cards & Mobile)
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