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Trai qua 14 nam xiy dwng va phat trién, MK Smart da dat dwoc nhiéu thanh twu dang tran trong, cung
cac cong ty thanh vién gép phan dwa MK Group c6 tén trong ban do Thé thé gi¢i cling nhw dan khang
dinh vi thé cia Cong ty gidi phap cong nghé hang dau Pong Nam A.

Xin chiic MK Smart sé gdt hdi nhiéu thanh céng hon nira trong nhitng nam tiép theo!

Nhén dip Ky niém 14 nim thanh 14p MK Smart (2003 - 2017), mo&i quy déc gia cung diém lai nhirng mdc
son cia MK Smart trong thoi gian qua:

2016

La doanh nghiép tw nhin d4u tién dwoc Ban Co Yéu Chinh Phu trao gidy phép san xuit kinh doanh san phdm mét
ma dan dung.

2015

Pwoc cip chirng chi san xuit thé tin dung mang thwong hiéu JCB

2014
Coéng ty Dai Nippon Printing (DNP- Nhat Ban) tré thanh C6 déng & Dadi tac chién lwgce cia MK Smart

2013
MK Smart la doanh nghiép Viét Nam dau tién dwoc cip Gidy Chirng nhan Doanh nghiép Céng nghé cao ctia Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

2010
Khanh thanh nha may tai Khu cong nghé cao Sai Gon, Tp. Ho.Chi Minh
bat 3 chirng chi S.A.S ctia GSMA, MasterCard va Visa vé an ninh san xuat thé chip

2008
Gidi thiéu san phdm mai: In ca thé va 16ng gap thw vao phong bi tw dong (Pirect Mailing)
Khéi ddng diy chuyén san xuit Gidy vi tinh lién tuc (Business & Computer’Form)

2007
Khai treong Trung tAm Nghién ctru va Phat trién (R&D) MK Smart tai Ha Noi

2004
Khanh thanh Nha may san xuit thé MK dat tai KCN Quang Minh, Ha Noi

2003
Thanh 1ap MK Smart




Giai phap xac thwc bao mat KeyPassT'Y'
giup giam thieu rui ro giao dich truwc tuyén

.

AUTHENTICATION SOLUTIOI\‘

KEYPASS [

Sw phat trién vwot bac cia cdng nghé khodng chi cung cép cac trng dung tich cwec cho nhan loai, ma
con tao diéu kién cho “t6i pham cdng nghé cao” thwc hién cac hoat déng phi phap véi mae do gia
tang ca vé lwong va chéat.

Hiéu dwoc sw cap thiét ctia van dé bao mat thdng tin, trung tam Nghién clru & Phét trién MK Group
da xay dwng va gi&i thiéu ra thi trwéng San phdm Xac thuwc bdo mat bang Mat khdu mét lan
KeyPass™ OTP nhiéu tién ich nguwoi ding nham dap ng nhu cau bdo mat va tiép can cac ngudn
thdng tin v&i cac mirc d6 bao mat khac nhau; hé tro cac té chire, doanh nghiép giam thiéu rdi ro
trong cac giao dich trwc tuyén.

KeyPass™ |3 kénh doc lap véi cac hé théng khac, cung cp kha nang xac thuwc ngudi dung déng
thdi qua Internet, mang di déng, va mang riéng do (VPN). KeyPass™ gbém 2 thanh phan chinh [a Hé
thdng xac thwe trung tam duwoc cai dat Phan mém KeyPass Server va cac thiét bi dau cudi theo cac
Phwong thirc sinh OTP. Ngoai Tén truy cap va Mat khau tinh théng thwdng, ngudi st dung méi khi
truy cap vao tai khoan ctia minh hodc méi l1an 1am céc giao dich tai chinh, ngan hang lai c6 mét mat
khau chi str dung dwoc mét 1an (OTP) dé& xac thwe. Chinh vi vay ngay ca trong truéng hop Tén truy
cap va Mat khau tinh bj 16 ho&c bi danh cdp nhwng ké xau ciing khéng cé cach dé truy cap hoac
thwc hién céac giao dich trén tai khoan cuda ngudi dung.

Giai phap xac thuc Keypass™ cé thé dwoc (ng dung rdng rai cho cac linh vwe ngan hang dién t,
thwong mai dién t&, mua sam trwc tuyén, gidi tri trwc tuyén va céc tién ich trwc tuyén khéac, giup
dam bao mai trwong lam viéc an toan 6n dinh nhwng van than thién va tién dung cho ngwoi dung.

y

Png dung Coéng nghé Xac thwec bao mat trén thé gi&i

Ngan hang An Dé trién khai céng nghé xac thwc van tay trén ATM

Ngan hang DCB cta An Dd vira trién khai chwong trinh xac thwe van tay trén ATM dau tién tai
thanh phd Bhilwara, bang Rajasthan. Chwong trinh nay sé dwoc lién két véi co sé& div liéu sinh tréc
qudc gia Aadhaar cia An D6. CEO ctia DCB, Murali M. Natrajan cho biét cac khach hang cia ngan
hang nay c6 thé nhap 12 sb ID Aadhaar va d&t ngon tay cta ho 1&n dau doc sinh tréc, hodc co thé
chon st dung thé va van tay.

DCB thang 4/2016 da trién khai dw an thi diém tai thanh phéd Mumbai. Tiép d6, ngan hang nay da
dwa vao van hanh hé théng ATM s dung co sé& dir liéu Aadhaar tai cac bang Odisha, Punjab,
Karnataka va hién nay la cac bang Tamil Nadu, Haryana va Rajasthan./.

(Planet Biometrics)

Yes Bank trién khai
cong nghé thanh toan
bang Am thanh
ToneTag

Yes Bank ctia An D6 méi tung ra bd phat trién
phdn mém ToneTag cho phép thanh toan
bang séng am théng qua rng dung vi di déng
YES Pay ctia ngan hang nay.

ToneTag st dung micro hodc loa cla bat ky
thiét bi nao dé truyén dir liéu thédng qua soéng
am tai cac thiét bi dau cudi ctia cac don vj
chap nhan thé dwoc trang bi céng nghé nay.
SDK bao gébm céc tinh nang nhw bé loc tiéng
dn, ma héa 3 cap do, thiét bi ma hoa, mat ma
hoép trdng va xac thwe da nhan tb.

“Thanh toan khéng tiép xuc dwa trén am
thanh la mét cong nghé chuwa tirng xuét hién
trwdc day, va sé trd thanh mot khai niém hét
strc thu vi v&i sy ra doi ctia ToneTag. Khi ma
loT cang luc cang dwoc dwoc chu trong dau
tw thi ngwoi tiéu dung sé ngay cang phu
thuéc vao thanh toan khoéng tiép xuc.
ToneTag chinh la sy danh cwoc clia ching
t6i vao kha nang san sang phuc vu cho twong
lai cia YES Pay”, Chu tich Yes Bank - Ritesh
Pai phat biéu.

DPay khéng phai 1an dau tién ngan hang nay
rng dung céng nghé thanh toan dwa trén am
thanh. Yes Bank nam 2016 da hop tac voi
Ultracash Technologies dé& trién khai cong
nghé chuyén dir liéu thanh toan gitra 2 thiét bj
thdng qua séng am tan sé siéu cao (UHF)./.

(Planet Biometrics)

pay the new way




Png dung Coéng nghé Xac thwc bao mat trén thé gi&i

Philippines két néi v&i Interpol théng qua hé théng kiém soat bién giéi cong nghé sinh trac
Nha chirc trach nwdc nay cho biét dw an &ng dung céng nghé sinh trdc sé dwa Philippines tré
thanh quéc gia dau tién trong khu viec Dong Nam A két néi hé théng co s& dir liéu (CSDL) véi T
chirc Canh sat Hinh sy Quéc té (Interpol). Theo Cuc Quan ly Nhap cw Philippines (Bl), gidi phap
nhan dang khuén mé&t ddm bao hinh anh dwoc chup tai bién gi¢i sé dwoc kiém tra chéo véi CSDL
anh cda Interpol dé phat hién nhirng ngwdi ti nan, phan tlr khing bé, t6i pham hiép dam bi truy n3,
va nhirng ké st dung ho chiéu gia tir khap noi trén thé gioi trong danh sach cla Interpol.

Sw két néi gitra Bl va Interpol da gan dwoc hoan thién va hién nay cac lap trinh vién may tinh cta
ca 2 co quan dang thwc hién cac cudc dién tap thi nghiém va nhirng bai kiém tra ky thuat trwédc
khi cong bb céi goi la dw an “CSDL Hé thdng Interpol C6 dinh” (Fixed Interpol Network Database —
FIND), Jaime Morente - quan chirc ctia Bl cho biét thém.

Nhat Ban (rng dung cong nghé nhan dang khuén mit tai cac ctra khau

Nhat Ban xac nhan sé dwa vao s dung hé théng nhan dang khudén mat ty déng déi v&i khach
quéc t& nham phuc vu céng tac khing bd. Hé théng sé chinh thirc di vao van hanh ké t thoi diém
t6 chirc Olympics Tokyo 2020.

Cuc Kiém soat Nhap cw Nhat Ban cho biét cong nghé néi trén sé dworc trién khai tai 156 bén cang
va san bay trén toan Nhat Ban va viéc kiém tra bt budc dbi véi tat cd nhivng ngudi nwdc ngoai,
ngoai trr tré em dwdi 16 tudi, cac nha ngoai giao va nhirtng ngudi dwoc phép thudng trd & nudc
nay.

Hé théng mai sé so sanh hinh anh khuén mét ctia ngwdi nwdc ngoai véi hinh anh ctia cac nghi
pham khiing b6. Néu hinh anh trung khép, dbi twong tinh nghi sé bi coi la méi de doa va phai déi
mat v&i nguy co bi truc xuat ra khdi Nhat Ban, Cuc Kiém soat Nhap cw Nhat Ban cho biét thém./.

Czech: Cac trwdng mau giao lap dat may quét van tay

Céc trwéng mau gido tai Cong hda Czech sé lap dat may quét van tay dé nang cao kha nang kiém
soat an ninh. Bién phap nay khong chi gitp bao vé tot hon co s& vat chat cta tré em ma con don
gidn hoa céng viéc clia cac gido vién mam non - nhirng ngudi ganh trach nhiém kiém soat viéc ra
vao toa nha.

Hang théng tn Sputnik ctia Nga dan |&i Pavlina Pankova, giam déc clia mét trwérng mau gido cho
biét nha trwdng da thwe hién viéc dang ky van tay cho 80% téng sd phu huynh. Cac trwéng mau
giao & Czech cling sé cai dat hé théng lién lac video va gi¢i thi€u phu hiéu dién tlr dac biét.

Ba Pankova khang dinh phan I&n cac bac phu huynh déu tan thanh véi nhivng bién phap kiém soat
an ninh maoi.

Singapore trng dung cong nghé quét vong mac khi dang ky thé can cwéc

Qubc héi Singapore lan dau tién dwa ra thdo luan vé quy dinh rng dung céng nghé quét véng mac
trong dw luat dang ky qudc gia. Dw luat hién tai tim cach stra déi Luat Dang ky Qubc gia (NRA)
hién nay dé cho phép Cuc Quan Iy Nhap cw va Ctra khau (ICA) nang cao hiéu qua va nang suét
hoat dong.

Cac dé xuét stra déi sé cho phép ICA thu thap hinh anh véng mac clia cac cong dan va ngudi cw
trd dai han tai Singapore dé phuc vu muc dich nhan dang bd sung, qua dé nang cao hiéu qua cula
cac phwong phap xac minh danh tinh (ID)./.

Trung Quéc: trng dung cdng nghé nhan dang khudn mat trong thanh toan phi giao théng
Thanh phd Ngan Xuyeén, tha phu ctia Khu tw tri H6i Ninh Ha, Trung Quéc vira rng dung céng nghé
bdo mat sinh trac trén toan bo hé thdng giao théng. Céng nghé méi cho phép hanh khach thanh
toan thédng qua viéc nhan dang khuén mat. Trén hé théng xe buyt trong thanh phd, phan mém nhan
dién khudn mat da thay thé hop vé, theo CNN. D4u ndm 2016, nha ga xe Ira I&n nhat & Bac Kinh
da bat dau thtr nghiém cdng nghé nhan dang khuén mat dé xac thwc danh tinh ctia hanh khach di
tau. Theo d6, cac cong dan co thé can cwdc thé hé thi hai va vé mau xanh dwoc gan dai t co thé
check-in tw déng. Hanh khach phai ding trwdc man hinh dé& chup anh va sau dé chd khoang 3
giay dé xac thuc.

Ra mét vao nam 2004, thé can cudc cong dan thé hé th hai dwoc tich hop con chip chira hinh
anh ky thuat s cung v&i cac thong tin ca nhan can thiét ciia chd thé. Nhan dang khudn mét ngay
cang dwoc coi 1a gidi phap ngan hang tiém nang tai Trung Qudc. WeBank, ngan hang do dwoc
Tencent hé tro, dw dinh sé& st dung cdng nghé nay dé xac thyc danh tinh cla chi tai khodn méi./.

(Planet Biometrics)

Tiéu chuan ky thuat mé&i bé sung
tinh nang visa va con dau ky
thuat sé6 cho hé chiéu dién tdr

H6 chiéu dién tlr (ePassport) da dwoc phat hanh céac
quéc gia céng nghiép phat trién trong hon 1 thap ky qua.
Cubdn sb hd chiéu dwoc gan chip thé théng minh khéng
tiép xac la mét boé phan tiéu chuadn cua hoat déng I
hanh québc té ngay nay.

Mac du cac dac diém ky thuat cta hd chiéu dién tlr da
duwoc kiém tra hét strc ky lwéng, nhwng Té chirc Hang
khéng Dan dung Quéc t& (ICAO) van dang nghién clru
vé nhirtng buwéc nang cép tiép theo dbi voi cac loai tai
liéu Itr hanh va cac tng dung khac nham tan dung tdi da
kha na&ng cla con chip tich hop trong cudn sé nay.

ICAO va Nhém Cong tac Cong nghé méi (NTWG) cla td
chirc nay da sang ché ra CAu tric D liéu Logic (LDS)
2.0 dé nang cao chc nang clha chip thé théng minh
trong hd chiéu dién ttv, Justin Ikura - déng Cha tich ICAO
NTWG LDS 2 cho biét.

LDS la dinh dang dwoc st dung dé Iwu trir dir liéu trén
chip khoéng tiép xtc. Hoat déng nay phai dwoc chuan
héa dé con chip twong thich v&i cac dau doc khac nhau
tai nhiéu quéc gia khac nhau.

Justin Ikura cho biét LDS2 sé bd sung céac (rng dung vao
hé chiéu dién tr bang cach sé héa phan con lai clta
cudn hd chiéu va cho phép cac quéc gia khac ghi lai con
dau du lich, visa va théng tin sinh trdc bd sung theo
phwong phap sé hod. Vé&i LDS hién tai, con chip sé bj
khéa sau khi phat hanh va khéng thé lwu trir thém théng
tin.

Visa va con dau du lich rat khé bi lam gid nhwng LDS 2.0
sé tang cwong kha nang bao mat bang cach yéu cau
chang phai c6 chiv ky sb ctia qudc gia phat hanh. ICAO
van dang né lwc xac dinh dung lwgng bd nhé can thiét
dbi v&i con chip dé cé thé hé tro day dd chuan LDS 2.0.

CAc tiéu chuan va dinh dang dién t& cta di liéu LDS 2.0
khéng chi c6 kha ndng chdng gia mao, ma con dam bao
rang cac nhan vién kiém soat bién gi¢i c6 thé dé dang
gidi ma va phan tich hinh thirc Ik hanh va théng tin visa,
Justin Ikura cho biét thém.

Ciing theo Justin, viéc (rng dung LDS 2.0 mét cach rong
réi trén thwe té chi cé thé xay ra trong 5 - 10 nadm t&i./.

(SecurelD News)

“Nguoi ban tin cay” giup doc gia tiét kiém thoi gian tim kiém va chon doc cac thong tin lién quan t6i cac giai phap phat

hanh va ung dung Thé/Thé thong minh, giai phap xac thuc va bao mat giao dich trén thé gidi.

Ping ky nhian BAN TIN PIEN TU THE GIOI THE tiéng Viét/tieng Anh tai email:

thegioithe@mkgroup.com.vn
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Chau Au: Bao dong tinh trang pha hoai ATM
bang chat n6

Co quan An ninh ATM Chau Au (EAST) cho biét thi doan pha hoai ATM bang chat nb dé
danh cap tien trong két sat & Chau Au dang dién ra hét sirc phirc tap.

Trong 6 thang dau nam 2016, EAST da ghi nhan dwoc 492 vy tan céng bang chét nd, ting
rat cao so v&i 273 vu tAn cong trong cung ky ndm 2015, trong d6 c6 110 vu dwoc thwe hién
bang chét nd ran, va cac trworng hop con lai déu duoc thwe hién bang khi ga. Téng sé tién
bi danh cap théng qua céc vu tan cdng nay la 400.000 Euro (khoang 440.000 USD).

Cac vu tan cong pha hoai nay da va dang giong Ién mot hdi chudng canh bao rang gian lan
ATM khong phai la thach thiee duy nhat doi voi cdng tac bao vé an toan cho hé thong may
rat tién tw dong.

Ngoai ra, viéc st dung chat nd dé pha hoai ATM con de doa téi sy an toan cla cac dia
diém cong cong. “Sv gia tdng cac vu tan cdng bang chat nd tiém an nguy co gay ra nhirng
thiét hai Ion vé con nguwoi, thiét bi va cac codng trinh xay dwng”, Lachlan Gunn - Giam déc
EAST cho biét.

ATM, dac biét Ia nhirng chiéc may cd, t 1au da la moét muc tiéu “dé xoi” déi voi nhirng ké
tAn cdng bdi ching cé thé tham nhap bang bién phap vat ly va qua mét cac gidi phap kiém
soat bdo mat bang hanh vi tn céng hop den, hodc tién hanh nhirng cudc tAn cong tr xa
bang ma doc dé danh cap sé tién mat dwoc lwu trivr trong ATM.

(Bankinfosecurity)

My tang cwd'ng bao vé thé tra trueédc

Céc co quan chirc nang ctia My sé& kiém soat chat ché thj treong thé tra tredc nham béo vé
nguw&i dung, twong ty mirc dd bao vé hién dwoc ap dung doi véi thé tin dung va ghi no.

Sé tién ma ngudi My dé vao thé tra truwéc “cé thé nap lai dé st dung cho nhiéu muc dich” da
tang t dwdi 1 ti USD trong nam 2003 1én t&i gan 65 ti USD trong ndm 2012, va con sb nay
duwoc du bao sé tdng gan gap déi vao ndm 2018.

Mé&c du d& chirng minh duoc sy than thién véi nhirtng ngwdi khdng di kha nang tiép can cac
dich vu ngan hang, song thé tra trwéc nay cling vap phai nhiéu chi trich vi cac khoan chi phi
cao va khoéng rd rang, doéng thoi thiéu sy bao vé khi tién bi mat hodc danh cép.

Theo cac quy dinh mé&i cia Cuc Bao vé Tai chinh Tiéu dung My (CFPB), ngu&i tiéu dung My
ké tir thang 10/2017 sé& dwoc bao vé trwdc cac giao dich trai phép néu thé cta ho bi méat
hodc bi danh cap.

Céc t6 chirc tai chinh ciing sé& phai hop tac véi ngudi tiéu dung, khi nhirng ngwdi nay phat
hién théy cac giao dich trai phép hoac gian lan, hoac nhirng 16i khac, dwoc thwe hién thong
qua tai khoan cutia ho, dé diéu tra va gidi quyét cac sy cd mot cach kip thoi, va khi can thiét
thi phai tién hanh dén bu nhirng khodan tién bi mét.

Thém vao dé, cac nha phat hanh thé tra trudc sé phai cung cap mién phi théng tin tai khoan
- s6 dw, lich st giao dich va cac khoan 1& phi hodc truc tuyén, qua dién thoai hodc bang van

ban theo yéu cau cta cac chi thé.

Céc quy dinh méi sé duwoc ap dung dbi voi thé tra trwdce truyén thdng cling nhw vi di dong,
cac san pham thanh toan P2P nhw Venmo, va cac tai khodn trd trwéc dién tlr khac./.

(Payments Cards & Mobile)

EMVCo th&i gian téi s& ra mat 1 ban cap nhat
quan trong déi voi tiéu chuan ky thuat 3-D
Secure str dung trong xac thwc giao dich tryc
tuyén, chinh vi vay Visa bay té hy vong sé thiét
lap dwoc thei han chuyén déi dbi véi cac don
vi chip nhan thé & Chau Au, muén nhat la vao
thang 4/2018.

3-D Secure 1a mét giao thire tin nhan dwoc st
dung trong linh vwc dich vu thanh toan, dwoi
thwong hiéu Verified by Visa va MasterCard
SecureCode, cho phép khach hang ty xac thyc
v&i td chire phat hanh thé khi mua hang truc
tuyén théng qua trinh duyét web trén PC. Theo
quyét dinh cia EMVCo, viéc chinh thirc cong
bd phién ban mé&i s& duwoc Ui téi khodng thoi
gian niva dau nam 2017.

Visa hién nay dang thwc hién céng tac phat
trién & trong ndi bd nham tao diéu kién cho
Verified by Visa va dich vy xac thyc nguoi tiéu
ding cta codng ty cé thé sém xuét hién trén thi
trwdng vao gitba nam 2017.

Ciing theo Visa, dé& dam bao cho cac bén tham
gia c6 du thoi gian trién khai cac san pham va
dich vu méi, t6 chirc thé nay sé lui thdi han ap
dung moét sd quy tac - chdng han nhw mién bdi
hoan gian 1an dbi v&i cac giao dich 3-D Secure
2.0 dwoc thuwc hién tai cac don vi chap nhan
thé nd lwc trién khai tiéu chudn bdo mat méi -
cho dén khi chwong trinh dwoc van hanh chinh
thiure.

Thoi han trién khai cling sé khac nhau gitra cac
khu vire. Tai Chau Au, noi cdng nghé xac thuc
dwa trén sy danh gia rdi ro dang hét strc thinh
hanh, thoi han cudi cung sé la thang 4/2018,
nhuwng ké hoach dbi v&i cac thj trwdng khac
van chwa duwoc quyét dinh./.

(Finextra)

CreditBank

Verifiedby &g 3 JCB
VISA SafeKey SRt
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SU PHAT TRIEN CUA Vi BIEN TU VA THANH TOAN DI PONG

Aite Group céng bé Sach Trdng vé sw phéat trién va |én manh cda cac djch
vu vi dién tee trong linh vwe di déng va thwong mai dién tir.

Sach Trdng tém Iwot nhitng déng gép cua cac san pham vi dién td doi
véi st phét trién cda thwong mai va mo ta chi tiét qua trinh phat trién cda
vi di déng. Bén canh dé, nghién ciru cua Aite ciing néu bat nhdng chién
Iwoc dwot nhiéu té chdre kinh doanh dich vu vi di déng - nhw cdc ngan
hang, nha sdn xuéat thiét bj géc (OEM), nha mang (MNO), don vij ban hang,
va cac nha cung cdp bén thi ba - 4p dung, déng théi thdo ludn thém vé
nhéPng co’ hdi sdp téi cda cdc don vinay.

Sach Trang ciing dwa ra dw béo vé thwong mai truc tuyén toan cau giai
doan 2012 - 2020. Theo dé, thj trurong thwong mai truec tuyén toan ciu sé
dat téng gia trj 7.114 ti USD vao nam 2020, va thwong mai ban 1é di déng
séla mét phan quan trong ctda thwong mai truc tuyén.

“Vi dién t&¢r mang t&i 1 giai phap an toan va tién lgi cho cac don vi kinh
doanh trong qua trinh twong tac va giao dich véi khach hang trén tat ca cac
kénh ban hang, bao gém ca trwc tuyén va ngoai tuyén”’, Ronvan Wezel -
chuyén gia phan tich c4p cao cua Aite Group - nhan xét.

“Viéc cat gidm nhiéu tha tuc phién toai trong qua trinh thanh toan gitp céac
don vi kinh doanh phuc vu t6t hon va kéo theo s gia tang doanh thu ban
hang. Vé&i sy két hop gitra khd nang truy cap mang Internet moét cach dé
dang va téc do truy cap nhanh chéng, cac don vi kinh doanh theo dudi
duwong 16i sdng tao sé c6 thé mang lai mét trai nghiém méi cho khach hang,
va didu nay sé lam bung nd sw phat trién ca vi dién t&. Nhirng nha cung
cép vi dién tl thanh coéng sé 14 ngwdi tao ra cho khach hang cdm giac than
thién (d& s dung), yén tam (lién quan van dé bao mat), va kha nang giao
dich & bét ky th&i gian va khéng gian nao.”

V6i sy ting trwdng theo clp sbé nhan cha thwong mai di ddong va thuwong
mai trwc tuyén, di cung v&i dé la sw da dang cla cac phwong thire tiép can
trong kinh doanh dich vu vi dién t&r, dw bao Iinh vrc nay sé phét trién nhanh
chong & khap cac khu vwc trén thé gidi. Theo Sach Trang, vi dién t&r dang
phat trién cwc ndng; trd thanh tro lwc cho sy phat trién cta thwong mai, thay
vi chi don thuan 1a nhan té thuc day doanh thu cho cac don vi cung cép dich
VU nay.

Vi dién t&r cling mang lai gié tri cho cac tb chirc tai chinh ban 1& nh& vao kha
nang tang cwdng két ndi véi khach hang, tir d6 nang cao sb lwong giao dich
thanh toan thé va “gitr chan” khach hang tét hon.

Trong khi vi dién t& trong khéng gian thanh toan trwc tuyén/di ddng dang
dan dau lan séng thwong mai dién t, thi vi di ddng trong thé gidi thwe chi
mé&i dwoc hinh thanh nhwng ciing dwoc dy bao sé tang trudng déu dan.

Nghién ctru cta Aite cho thay vi di dong sé phat trién theo 2 con dwdng
riéng biét - vi di ddng dung cho nhiéu muc dich khac nhau sé st dung cong
nghé NFC dé két ndi, va vi di ddng déc quyén clha cac don vi ban 1& sé st
dung hang loat cong nghé khac nhau, bao gébm ma quang hoc/QR va cac
thiét bi Beacon s&r dung c6ng nghé BLE (Bluetooth Low Energy).
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Figure 1: Global Online Commerce Forecast
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Ngay nay, cac ngan hang, MNO va cac don vj kinh doanh
déu dang canh tranh v&i nhau trong linh viec vi di déng; va
dé chiém dwoc loi thé so véi dbi tha, cac té chirc nay can
phai s& hiru nang lwc phat trién dich vu vi di dong trong
twong lai, cho du 1a déi véi mét chiée vi ddc quyén hoac da
muc dich, phu hop véi chién lwoc va cam két loi ich dbi voi
ngw&i tiéu dung (consumer value proposition) cta cong ty.

Theo Sach Trang, vi di déng va vi dién t& déu tao ra nhiéu
co hoi dé cac td chirc tai chinh cai thién va that chat méi
quan hé v&i khach hang. Con dwdng phat trién cla tat ca
cac cdng nghé vi déu hwéng dén muc tiéu loai bd nhirng
phién toai trong hoat déng mua ban hang hoa va dich vu, tw
dé gop phan quan trong gidm thiéu tinh trang huy bd giao
dich thanh toén va tbi da hoa sy hai 1dng cta khach hang.

“Tiém nang cla vi di ddong 1a cwc ky hira hen béi cong nghé
nay cé kha nang gian héa quy trinh thanh toan va nang cao
trai nghié@m cla khach hang. Néu khéng cé vi dién tl, khach
hang sé phai nhap hang loat théng tin trén man hinh
smartphone, va diéu nay c6 thé dan dén sy nham lan va sé
khién ho quay tr& v& v&i nhirtng phwong thérc thanh toan
truyén théng.

Gi4 tri thwc cta chiéc vi dién tir khdng chi dirng lai & giao
dich thanh toan; n6 con sé& hiru tiém nang to 1&n trong viéc
tao ra mot khéi lwong di liéu giao dich tiéu dung khéng 6.
Khoéng con nghi ngd gi niva, vi di déng sé tao ra nhiéu diéu
kién thuan loi gilp cac nha cung cip va cac don vi kinh
doanh c6 thé khai thac thdng tin d& thu hat khach hang bang
trdi nghiém tét hon trong mdi 1dn mua sdm”, Srinivas
Nidugondi - Phé Chu tich ctia Aite Group - binh luan.

Vi sy két hop gitra kha ndng truy cap mang Internet mét
cach dé dang va téc do truy cap nhanh chéng, vi dién t&r thé
st dung bang théng rong d& dem lai mét trdi nghiém tiéu
ding méi, va diéu nay sé dan téi sw phat trién bung nd cia
cac dich vu vi dién t&, Ron van Wezel két luan./.
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